ZGŁOSZENIE  REKLAMACYJNE  Z  RĘKOJMI

Dotyczy umowy sprzedaży rzeczy ruchomej- art. 568 § 1 Kc
Sporządzono w dniu …………… w punkcie handlowym ……………………….

……………………….. przy ul. …………………………… w …………………

1) imię i nazwisko reklamującego …………………………………………..

2) adres reklamującego ………………………………………………………

3) data nabycia rzeczy   ……………… 4) cena rzeczy  …………………….
5)  nazwa rzeczy    …………………………………………………………….

5)  opis wady rzeczy  ...………………………………………………………
……………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………..

6) termin stwierdzenia wady rzeczy …….. ………………………reklamacja składana pierwszy raz, reklamacja składana kolejny raz (który) ……….. .

7) żądanie reklamującego -  art. 561§ 1 i § 2,  art.560 § 1 Kodeksu cywilnego: 
a) usuniecie wady poprzez nieodpłatną naprawę rzeczy 
b) usunięcie wady poprzez wymianę rzeczy na nową  
c) obniżenia ceny rzeczy o kwotę ……. zł i przekazanie kwoty ……. zł przekazem pocztowym na mój adres, na moje konto w banku …….……………………………………………………………….
…………………………………………………………………........
d) odstępuję od umowy i żądam zwrotu zapłaconej ceny w wysokości 

      ……….  zł i przekazanie kwoty ……. zł przekazem pocztowym na mój adres, na moje konto w banku ……………………………………
………………………………………………………………….......

8) termin ustosunkowania się sprzedawcy do żądania konsumenta art. 

     561”5” Kc ……………………….

…………………..                                               ……………………

Podpis Konsumenta                                              Podpis Sprzedawcy

W załączeniu: ……………………………………………………………….

……………………………………………………………………………….

Do wiadomości:

1. Miejski Rzecznik Konsumentów, 08-110 Siedlce, Skwer Niepodległości 2 
Ustawa o prawach konsumenta z dnia 30.05.2014 r, Dz. U. z 2014 r, poz. 827
Ustawa z dnia 23.04.1964 r Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r, poz. 121 ze zm.)
ZGŁOSZENIE  REKLAMACYJNE  Z  RĘKOJMI
art. 568 § 1 w związku z art. 638  § 1 Kodeksu cywilnego
Dotyczy umowy o dzieło
Sporządzono w dniu …………… w punkcie usługowym ……………………….

……………………….. przy ul. …………………………… w …………………

4) imię i nazwisko reklamującego …………………………………………..

5) adres reklamującego ………………………………………………………

6) data odbioru dzieła  ……………… 4) cena dzieła ……………………….
5)  nazwa dzieła   ……………………………………………………..............
9) opis wady dzieła ...…………………………………………………………
……………………………………………………………………………...
……………………………………………………………………………...
10) termin stwierdzenia wady dzieła ………………………reklamacja 
      składana pierwszy raz, reklamacja składana kolejny raz (który) .. ………
11)  żądanie reklamującego – art. 561§ 1 w związku z art. 638 § 1 

       Kodeksu cywilnego oraz art. 560 § 1 w związku z art. 638 § 1 Kodeksu 

       cywilnego : 
a) usuniecie wady poprzez nieodpłatną naprawę dzieła
b) obniżenie ceny o kwotę ……. zł  i przekazanie kwoty ……. zł przekazem pocztowym na mój adres, na moje konto w banku …….……………………………….

………………………………………………………………….......
c) odstąpienie od umowy i zwrot zapłaconej ceny w wysokości .

      ……….  zł i przekazanie kwoty ……. zł przekazem pocztowym na 
     mój adres,  na moje konto w banku .……………………………….

………………………………………………………………….......
12)  termin ustosunkowania się sprzedawcy do żądania konsumenta art. 
        561”5” Kc …………………………..
…………………..                                               ……………………
Podpis Konsumenta                                              Podpis Sprzedawcy

W załączeniu: ……………………………………………………………….

……………………………………………………………………………….

Do wiadomości:

1. Miejski Rzecznik Konsumentów,  08-110 Siedlce, Skwer Niepodległości 2
Ustawa o prawach konsumenta z dnia 30.05.2014 r, Dz. U. z 2014 r, poz. 827 
Ustawa z dnia 23.04.1964 r Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r, poz. 121 ze zm.)
